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DECLARAÇÃO DE CONCLUSÃO

Declaramos para os devidos fins que, Patrícia Teixeira,

concluiu o curso de Pós-Graduação Lato Sensu Direito administrativo - Área de conhecimento

- Negócios, administração e direito, sob nº 3383715, modalidade EAD (SUPERINTENSIVO).

Declaramos que, o curso teve início em 20/06/2024 com

término em 18/10/2024, com carga horária de 360 h/a.

Declaramos que, os cursos de Pós-Graduação Lato Sensu são

oferecidos por Instituições de Educação Superior devidamente credenciadas independem de

autorização, reconhecimento e renovação de reconhecimento.

Declaramos que, os Cursos de Pós-Graduação Lato Sensu

atendem as normas da Lei 9.394 de 20/12/1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educação

Nacional.

Declaramos que, o curso acima atendeu as exigências e

normas da Resolução Nº 1 de 06 de abril de 2018 do CNE/CES - D.O.U. de 06 de abril de

2018.

Londrina/PR, 10 de outubro de 2024.

Rafael Leme
Secretaria de Pós-Graduação



A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que

Patricia Teixeira

concluiu o curso A Responsabilização Administrativa na Lei Anticorrupção 

(Turma JUL/2024), com carga-horária de 30 horas, início em 12/07/2024, 

término em 15/07/2024 e nota final 95.



Histórico

Nome:
Patricia Teixeira

Curso:
A Responsabilização Administrativa na Lei Anticorrupção

Disponibilidade:
12/07/2024 a 11/08/2024

Carga Horária:
30 horas

Nota Final:
95

Conteúdo
Módulo 1 – Introdução: histórico, sujeitos e sistema de responsabilização
Módulo 2 – Tipologia, sanções e prescrição
Módulo 3 – Processo de Responsabilização
Módulo 4 – Programa de Integridade, Acordo de Leniência e Termo de Compromisso

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código:   jfwK13649717r2se
Este certificado foi gerado em 15/07/2024.
O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, informando 
o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br.
A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos mínimos 
para aprovação antecipadamente.

https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br


A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que

Patricia Teixeira

concluiu o curso Resolução de Conflitos Aplicada ao Contexto das 

Ouvidorias (Turma NOV/2024), com carga-horária de 20 horas, início em 

21/11/2024, término em 22/11/2024 e nota final 90.4.



Histórico

Nome:
Patricia Teixeira

Curso:
Resolução de Conflitos Aplicada ao Contexto das Ouvidorias

Disponibilidade:
21/11/2024 a 21/12/2024

Carga Horária:
20 horas

Nota Final:
90.4

Conteúdo
1  Resolução de conflitos na ouvidoria 

1.1  Diálogo como instrumento para resolução de conflitos
1.2  Modalidades de resolução de conflito
1.3  Processos autocompositivos
1.4  Experiências de solução consensual de conflitos entre estado e cidadão no Brasil

2  Ouvidoria Pública 
2.1  Resolução de conflitos com o público interno e externo
2.2  Facilitador de resolução de conflitos
2.3  Ouvidoria como espaço de excelência para resolução de conflitos
2.4  Resolução consensual de conflitos

3  Técnicas de resolução pacífica de conflitos aplicáveis às Ouvidorias Públicas

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código:   HzlF15156817vmzW
Este certificado foi gerado em 22/11/2024.
O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, informando 
o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br.
A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos mínimos 
para aprovação antecipadamente.

https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br





