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Apresentação 

Este relatório é parte integrante do Plano de Mobilidade 

Urbana e do Plano de Transporte Coletivo do município de Palmas 

(PR), referentes ao Contrato n.º 48/2023 firmado entre a Prefeitura 

Municipal de Palmas e a Consultoria URBTEC™, na data de 03 de 

março de 2023. O presente documento diz respeito ao Relatório 

de Atividades 01, que compila os eventos realizados durante a 

Etapa 01 do processo de elaboração dos referidos planos.  
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1. Introdução 

O presente produto consiste no Relatório de Atividades 01, que reúne os registros 

dos eventos ocorridos ao longo da Etapa 01 de desenvolvimento do Plano de Mobilidade 

Urbana (PMU) e do Plano de Transporte Coletivo (PTC) de Palmas. Essa etapa 

compreende o Plano de Trabalho do PMU e do PTC, em que são apresentadas as 

estratégias que nortearão o processo de elaboração dos planos. 

O relatório de atividades tem como finalidade registrar os debates e acordos 

realizados durante cada etapa, incluindo atas simplificadas (chamadas de memórias), 

registros fotográficos, listas de presença e apresentações utilizadas. Especificamente na 

Etapa 01, abrangida por este relatório, não foram realizados eventos públicos, mas sim 

reuniões de alinhamento entre as partes envolvidas no processo de elaboração dos planos 

e na coleta de dados específicos. 

 

O Quadro 1, a seguir, lista os eventos realizados durante a Etapa 01.  

 

Quadro 1 — Síntese de Eventos da Etapa 01  

EVENTO DATA 

Reunião Inicial 04/04/2023 

Reunião de Alinhamento 01 04/04/2023 

Reunião de Alinhamento 02 20/04/2023 

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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2. Reunião Inicial 

 

Data: 04/04/2023 

Horário: 08h40  

Local: Secretaria Municipal de Infraestrutura, Trânsito e Urbanismo (R. Ubirajara de Araújo, 

S/N — Caldeiras, Palmas — PR) 

Participantes: Ana Carolina da Rosa Souza, Antonio Cristiano Sampaio, Alder Paim, Alex 

Bonatto, Arthur Menegatti, Candice de Carvalho, Daiane Aline Grooders, Luiz Alberto de 

Almeida, Magda Dametto, Patrícia Zini e Rosemeri Oliveira (Prefeitura Municipal de 

Palmas); Aníbal dos Santos e Gustavo Taniguchi (URBTEC™). 

 

2.1. Memória do Evento 

A reunião tem início com a fala da fiscal do contrato de elaboração dos planos, 

Magda Dametto, representante da Secretaria Municipal de Infraestrutura, Trânsito e 

Urbanismo, que faz as apresentações iniciais.  

Em seguida, a palavra é passada a Gustavo Taniguchi, Coordenador Geral do PMU 

e do PTC e Diretor da Consultoria URBTEC™, que apresenta a estruturação geral da 

elaboração dos Planos. Durante a apresentação, é questionado sobre o prazo para a 

entrega final do PTC (previsto para novembro de 2023), uma vez que o contrato 

emergencial do transporte coletivo se encerra em agosto devido à falta da concessão do 

serviço. Gustavo compromete-se em discutir junto à prefeitura possíveis alterativas de 

conciliação, mas frisa que está sendo seguido o cronograma de execução apresentado no 

Termo de Referência.  

É salientada pela prefeitura a necessidade de considerar em diagnóstico a 

existência de indústrias com turnos diferenciados no planejamento das pesquisas. Com 

isso, Gustavo ressalta a necessidade de encaminhamento dos dados já solicitados pela 

consultoria o mais rápido possível, para dar início às pesquisas de tráfego. Questiona-se a 

prefeitura sobre as mudanças da aprovação do Plano Diretor. Quanto aos aspectos 
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influentes na mobilidade, é informado que não há alterações na hierarquia viária. A 

prefeitura apresenta a necessidade de realizar discussões nas oficinas previstas e não nas 

audiências públicas, e sugere que sejam realizadas reuniões na universidade para discutir 

questões de mobilidade. Também se destaca a importância de envolver as forças de 

segurança para discutir o plano de mobilidade. 

Em seguida, são abordadas questões relacionadas ao tráfego de caminhões no 

perímetro urbano e a principal reclamação da população em relação à mobilidade: o 

trânsito. Quanto ao transporte coletivo, destaca-se que o nível de satisfação com o serviço 

é alto e esclarece-se que a tarifa zero foi implantada devido à reclamação da antiga 

concessionária em relação aos custos elevados, em função da receita. A prefeitura salienta 

que a população não questionaria uma tarifa de valor básico, desde que a qualidade do 

serviço fosse garantida. A possibilidade de implantação de um cartão transporte também é 

levantada. Durante a reunião, é definido que a área indígena deverá ser atendida pelo 

transporte coletivo. Por fim, é salientada pela consultoria a necessidade de se definir pontos 

de conflito e de interesse para a pesquisa de tráfego, os quais Magda compromete-se a 

encaminhar. 

Na ausência de mais apontamentos, a reunião é encerrada. 
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2.2. Registros 

 

Figura 1 — Imagens da Reunião Inicial 

  

  

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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Figura 2 — Lista de Presença da Reunião Inicial 

 

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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2.3. Apresentação 

Figura 3 — Apresentação da Reunião Inicial 
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Fonte: URBTEC™ (2023). 
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3. Reunião de Alinhamento 01 

 

Data: 04/04/2023 

Horário: 10h10  

Local: Secretaria Municipal de Infraestrutura, Trânsito e Urbanismo (R. Ubirajara de 

Araújo, S/N — Caldeiras, Palmas — PR) 

Participantes: Rodrigo Hoelzl (BRT Palmas); Luiz Alberto de Almeida e Magda Dametto 

(Prefeitura Municipal de Palmas); Aníbal dos Santos e Gustavo Taniguchi (URBTEC™). 

 

3.1. Memória do Evento 

A reunião tem início com a fala de Gustavo Taniguchi, Coordenador Geral do PMU 

e do PTC e Diretor da Consultoria URBTEC™, que apresenta a estruturação geral da 

elaboração dos planos. Ele é informado por Rodrigo Hoelzl, representante da empresa BRT 

Palmas, operadora do transporte coletivo no município, que o sistema ainda não possui 

GPS. Nesse sentido, Gustavo frisa a necessidade de se encaminhar as informações 

necessárias o quanto antes. 

Em seguida, é sugerido por Rodrigo a realização de pesquisas em locais como 

comércios e universidades, com o intuito de se obter informações mais precisas sobre a 

mobilidade na cidade. 

Cita-se ainda a utilização do aplicativo de transporte privado DK POP no município, 

e também são apresentados os desenhos das linhas operantes atualmente, e são 

informadas as alterações que serão encaminhadas posteriormente à consultoria. 

 

Por fim, é discutida a contratação dos pesquisadores e a forma como será realizada 

e na ausência de mais apontamentos, a reunião é encerrada. 

 



  

Relatório de Atividades 01 

 

 

 

 22 

 

 

 

3.2. Registros 

Figura 4 — Imagem da Reunião de Alinhamento 01 

 

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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Figura 5 — Lista de Presença da Reunião de Alinhamento 01 

 

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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3.3. Apresentação 

 

Figura 6 — Apresentação da Reunião de Alinhamento 01 
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 Fonte: URBTEC™ (2023). 
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4. Reunião de Alinhamento 02 

 

Data: 20/04/2023 

Horário: 14h00 

Local: realização virtual — plataforma Microsoft Teams 

Participantes: Magda Dametto e Patrícia Zini (Equipe Técnica Municipal); 

Alceu Dal Bosco Junior, Aníbal Ferreira, Gustavo Taniguchi, Maria Eduarda Aguiar e 

Rodrigo Otávio Oliveira (URBTEC™). 

 

4.1. Memória do Evento 

A reunião tem início com a fala de Gustavo Taniguchi, Coordenador Geral dos 

Planos e Diretor da Consultoria URBTEC™, que realiza uma breve contextualização dos 

planos e das etapas de elaboração. Logo em seguida, introduz a Etapa 02, referente ao 

diagnóstico, comentando a demanda por dados primários e secundários. 

Nesse sentido, ele cita os dados solicitados à concessionária do transporte público 

coletivo, que ainda não foram fornecidos à consultoria apesar do contato com o responsável 

da empresa e o encaminhamento de ofício por parte da prefeitura. Além disso, Gustavo 

comenta a relevância de se informar a consultoria sobre possíveis novos projetos que 

impactem a mobilidade. 

Em seguida, a palavra é passada à Maria Eduarda Aguiar, Analista do Contrato dos 

Planos e arquiteta da consultoria, que apresenta as pesquisas e os levantamentos que 

serão realizados em breve. Sobre isso, Aníbal Ferreira, especialista em transportes e 

também integrante da consultoria, informa que as pesquisas têm início no dia 26 de abril, 

com previsão de finalização no dia 10 de maio. Além disso, comenta que na terça-feira, dia 

25 de abril, haverá uma seleção de pesquisadores, os quais serão em seguida treinados. 

Quanto às pesquisas previstas, ele cita que a de Embarque e Desembarque e a 

Origem e Destino (OD) Embarcada deverão ocorrer simultaneamente, com previsão de 

conclusão na quinta-feira, e que para o dia seguinte, está prevista a pesquisa de OD 
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Domiciliar. Comenta-se que, a princípio, não serão realizadas pesquisas no feriado do dia 

01 de maio. Ademais, frisa-se que as equipes de pesquisa estarão devidamente 

identificadas com coletes e crachás. 

Em resposta, Magda Dametto, fiscal do contrato de elaboração dos planos e 

representante da Prefeitura Municipal de Palmas, comenta que as pesquisas já foram 

divulgadas no site e nas páginas no Instagram e no Facebook da prefeitura, e cita a 

possiblidade de divulgação através do rádio.  

Como complemento, Rodrigo Otávio Oliveira, especialista em modelagem e 

engenheiro civil da consultoria, pontua que serão instaladas câmeras em postes, as quais 

auxiliaram em parte das pesquisas. Dessa forma, será necessário informar sobre isso nos 

materiais de divulgação, alertando a população de que não se trata da instalação de radares 

e que os dispositivos não irão registrar infrações de trânsito.  

Prosseguindo com a apresentação, Maria Eduarda contextualiza o Produto 2.2 — 

Diagnóstico e Análise do Plano de Mobilidade Urbana, e aponta os dados secundários 

necessários para o atendimento do Termo de Referência. A arquiteta questiona se há a 

possibilidade de se disponibilizar à consultoria os dados sobre aprovação de 

empreendimentos, análise de EIVS e malha viária atualizada, além de novos equipamentos 

públicos instalados após a aprovação do Plano Diretor.  

Em resposta, Magda cita a dificuldade de adquirir esses dados devido à ausência de 

georreferenciamento no município. É comentado ainda que houve poucas aprovações de 

empreendimentos e análises de EIVs desde a promulgação do Plano Diretor e, 

consequentemente, os dados citados não passaram por atualizações significativas.   

Em seguida, são apresentados os eventos previstos para a Etapa 02, de 

diagnóstico, sendo esses a Oficina de Trabalho 01 e a Oficina Comunitária 01. Sobre a 

oficina de trabalho, solicita-se que a prefeitura identifique e convoque representantes 

setoriais e lideranças do município, sendo a consultoria responsável pelo envio de um 

modelo de convite formal para utilização pela prefeitura. Referente à oficina comunitária, 

cita-se a necessidade de divulgá-la ao público.  
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Em adendo, retomando os dados citados e as pesquisas a serem realizadas, Alceu 

Dal Bosco Júnior, Coordenador Técnico dos planos e engenheiro civil da consultoria, 

compartilha o cadastro imobiliário encaminhado pela prefeitura, como forma de confirmar a 

temática dos dados recebidos.  

Em complemento, Aníbal pontua a necessidade de definir as vias a serem 

analisadas na Pesquisa de Velocidade e Retardamento, com isso, Magda e Patrícia Zini, 

representante da Equipe Técnica Municipal, citam vias urbanas que sofrem com conflitos 

em horários de pico. Com isso, acorda-se que a consultoria conceberá uma proposta de 

trajeto e encaminhará para a avaliação da prefeitura.  

Em seguida, Maria Eduarda retoma a apresentação e demonstra os cronogramas 

do Plano de Mobilidade e do Plano de Transporte Coletivo.  

Por fim, Magda questiona quais dados são essenciais para encaminhamento à 

consultoria. Definiu-se como prioridade o encaminhamento dos dados acerca da demanda 

por transporte rural e transporte escolar. Além disso, devido à dificuldade de obtenção e 

disponibilização de dados em geral, acorda-se a estratégia de uso majoritário dos dados 

levantados durante a elaboração do Plano Diretor, a serem atualizados conforme as 

solicitações da Equipe Técnica Municipal nos processos de revisões dos produtos de 

diagnóstico.  

Na ausência de mais considerações, a reunião é encerrada.  
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4.2. Registros 

Figura 7 — Imagens da Reunião de Alinhamento 02 

  

  

Fonte: URBTEC™ (2023). 
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4.3. Apresentação 

Figura 8 — Apresentação da Reunião de Alinhamento 02 
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Fonte: URBTEC™ (2023). 
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Próximos Passos 

Após a conclusão da Etapa de Plano de Trabalho do PMU e do PTC, será 

desenvolvido o diagnóstico dos planos, cujo objetivo é obter uma compreensão da realidade 

do município no âmbito da mobilidade.  

A Etapa de Diagnóstico prevê a realização de eventos participativos como forma 

de colher as demandas da população, que serão integradas ao diagnóstico como insumos 

de aprofundamento do conteúdo. O registro desses eventos e de outras reuniões de 

alinhamento será compilado no Relatório de Atividades 02, que estará disponível para 

consulta no site oficial da Prefeitura Municipal de Palmas, junto aos demais produtos dos 

planos.  


