TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

TERMO DE USO

O presente documento tem por objetivo disciplinar o acesso ao
“Cidades Digitais” e requlamentar suas condi¢des de uso conforme
condi¢des abaixo mencionadas (“Termo de Uso”).

1.ACEITACAO DO TERMO DE USO

1.1.A aceitacao deste Termo de Uso é indispensavel a utilizacdo do
“Cidades Digitais” da cidade de Palmas-PR fornecido,

1.2.Para fazer uso desse servico é preciso ler e concordar com as
condicdes estipuladas neste Termo.

2.FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1.0 presente Termo de Uso foi formulado em estrita observancia
as legislacdes relativas ao tema, com destaque para Marco Civil da
Internet (Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014), que estabelece
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no
Brasil, e sequindo principios da Lei Federal n° 13.709/2018 (lei de
protecdo de dados pessoais), que entrou em vigor no inicio de 2021.

3.DEFINICOES

3.1.Para fins do presente Termo de Uso, entende-se:

3.1.1.Cidades Digitais: Politica publica de acesso gratuito a internet
por meio da disponibilizacdo de sinal de internet sem fio em locais
publicos da cidade de Palmas/PR;

3.1.2.Usuadrio: Qualquer pessoa ou sua responsavel legal que, apés
concordar com o Termo de Uso e a Politica de Privacidade, conecta
um dispositivo eletrénico (terminal) a rede;

3.1.3.Tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producgao, recepcao, classificacao,
utilizacdo, acesso, reprodugdo, transmissdao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,



avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacao,
transferéncia, difusao ou extracao;

3.1.4Titular: a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
que sao objeto de tratamento;

3.1.5.Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca
pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada;

3.1.6.Dados Pessoais: sao quaisquer informacdes relativas a uma
pessoa natural identificada ou identificavel;

3.1.7. Anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um
dado perde a possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um
individuo;

3.1.8.Dados anonimizados: dados pessoais relativos a um titular que
ndo possa ser identificado, considerando a utilizacdo de meios
técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;
3.1.9.Reqistro de conexdo: o conjunto de informacles referentes a
data e hora de inicio e término de uma conexdo a internet, sua
duracdo e o endereco IP utilizado pelo terminal para o envio e
recebimento de pacotes de dados;

3.1.10.Registro de acesso a aplicacdes: o conjunto de informacdes
referentes a data e hora de uso de uma determinada aplicacao,
sites e diferentes funcionalidades por meio da internet a partir de
um determinado endereco IP;

3.1.11.Endereco de IP: o cddigo atribuido a um terminal de uma
rede para permitir sua identificacao, definido seqgundo parametros
internacionais.

4.SERVICO

4.1.0 Provedor oferece um servico de acesso livre e gratuito a
internet para dispositivos moveis como celulares, tablets, laptops
etc., por meio de conexdao sem fio. O servico estara disponivel 7
(sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, incluindo
finais de semana e feriados, salvo interrup¢des necessarias por



manutencdo no sistema e falhas no fornecimento de energia
elétrica e/ou do sinal do link de internet.

5.MODALIDADE DE ACESSO

5.1 Para utilizacdo do servico de acesso a internet é necessario
preencher um cadastro e concordar com este Termo de Uso.

5.2 Todos os campos do cadastro sdo obrigatorios e de
responsabilidade do usuario.

5.3 O usuario recebera um e-mail para definicdo de senha, o qual
serd utilizada nos acessos.

5.4 O login para conexao sera o CPF do usuario, sem pontos e tracos
(somente numeros).

6.EQUIPAMENTO DO USUARIO

6.1. Para acessar o servi¢o, o Usuario deve possuir equipamento
(notebooks, celulares, tablets etc.) compativel com a tecnologia sem
fio nos padrbes IEEE 802.11 g/n/ac, bem como promover as
medidas de seguranca necessarias a protecdo de seus
equipamentos, sistemas e arquivos contra invasdes e ataques
cibernéticos.

7.UTILIZACAO DOS SERVICOS PELO USUARIO

7.1. O Usuario se obriga a nao utilizar os servicos de modo a
prejudicar o acesso de outros Usuarios a internet e sua livre
utilizacao.

7.2. O Usuario se compromete a utilizar os servicos oferecidos pelo
Provedor, com observancia da legislacdo vigente, somente para fins
licitos.

7.3. O Provedor nao se responsabiliza pelo uso indevido de seus
recursos e servicos em desacordo com as diretrizes estabelecidas
neste Termo de Uso. O Usuario sera o unico responsavel, tanto no
aspecto civil quanto criminal, pela ma utilizacdo dos recursos e
servicos e pela eventual pratica de atos ilicitos que, de alguma
forma, estejam relacionados com a utilizacdo dos servicos de
utilizacdo em rede.



8.COLETA DE DADOS E USO DE DADOS

8.1.No ato da conexdo e/ou durante a navegac¢ao nesta rede, sao
coletados:

8.1.1.Registros de conexado, por exigéncia do Marco Civil da Internet.
8.1.2.Dados técnicos: aqueles capturados pelos equipamentos de
comunicacdao (roteadores) para que a conexao seja tecnicamente
viabilizada.

8.1.3.Dados de cadastro/autenticacdao: aqueles solicitados do
Usudrio no ato da [primeiralconexdao ([Nome completo, CPF, e-mail
e numero de celular]).

8.2.0 Provedor preservara o carater confidencial dos dados
coletados dos usuarios, devendo restringir o tratamento desses
dados a finalidade de direcionamento de publicidade digital, nao os
cedendo ou comercializando em nenhuma hipotese.

8.3.0 tratamento desses dados para a finalidade descrita no item
anterior dar-se-a somente de maneira agregada ou anonimizada, de
modo que nao seja possivel identificar seus titulares.

8.4.0s registros de conexdo serdo mantidos sob sigilo e em
ambiente controlado e de seguranca, nos termos do Marco Civil da
Internet.

8.5.0s dados técnicos sao capturados apenas pelo tempo
tecnicamente exigido para viabilizar a conexao e ndo serao
armazenados.

8.6.0s dados de pesquisa serdao anonimizados e tratados
exclusivamente pela Prefeitura de Palmas/PR, para fins estatisticos
e/ou de aprimoramento desta ou de outras politicas publicas da
Prefeitura.

8.7.0 Provedor nao fara a guarda dos registros de acesso a
aplicacdes, atividade explicitamente vedada pelo Marco Civil da
Internet(art. 14).



9.POLITICA DE ARMAZENAMENTO DE REGISTROS DE CONEXAO
9.1.A0 se conectar a esta rede, o Usuario fica ciente de que seu
registro de conexdo sera armazenado pelo Prefeitura em um banco
de dados, mantido sob sigilo e em ambiente controlado e de
seguranca, nos termos do Marco Civil da Internet.

10.PRAZO

10.1.0 presente Termo de Uso entra em vigor a partir do
consentimento do Usuario, permanecendo vigente por prazo
indeterminado até que qualquer das partes motive a rescisao
contratual nas formas definidas neste documento.

11.DISPOSICOES GERAIS

11.1.0 Usuario declara que possui plena capacidade juridica para
celebrar o presente Termo de Uso com o Provedor e declara ter
compreendido todas suas clausulas e condi¢fes, aceitando-as sem
reservas ou ressalvas e obrigando-se a respeita-las e cumpri-las.
11.2.0s termos técnicos em outros idiomas utilizados no texto deste
Termo de Uso sdo internacionalmente consagrados para as
atividades e servicos nele contemplados, devendo ser lidas e
interpretadas de acordo com o significado que lhes é atribuido pela
comunidade internacional.

11.3.0 ndo exercicio por parte do Provedor dos direitos previstos
neste regulamento representa mera liberalidade, ndo implicando
rendncia, nova¢dao e/ou transacao relativamente a tais direitos, os
quais poderao ser exercidos a qualquer momento.

11.4.Se qualquer das disposi¢cdes deste regulamento vier a ser
considerada ilegal, invalida ou ineficaz por expressa previsao em lei
posterior a sua formalizacdo ou por decisdao administrativa ou
judicial, tal ilegalidade, falta de validade ou ineficacia sera
interpretada restritivamente, ndo prejudicando o Termo de Uso
como um todo, que continuara vigente com todas as suas demais
estipulagdes.

11.5.Sem prejuizo, este Termo de Uso podera ser modificado ou
atualizado a qualquer tempo. Contudo, sé sera considerado valido e



eficaz apds novo consentimento expresso do Usuario, que tera
acesso prévio ao texto alterado.

11.6.Este Termo de Uso é regido pelas leis vigentes na Republica
Federativa do Brasil.

11.7.A plena aceitacdo deste Termo de Uso é requisito obrigatério
para utilizacdo do servico. Caso o Usuario ndao concorde com as
condi¢des aqui previstas, nao devera se utilizar deste.



